
Le monde de l'assurance
des Agences de Voyages

et Tour-Operators

RC PROFESSIONNELLE

GARANTIE FINANCIÈRE LÉGALE TOURISME

ASSURANCES VOYAGEURS / GROUPES ONLINE

49 avenue Sainte Victoire 13100 AIX-EN-PROVENCE 
7ÄOÄSKRQH{ � 06 19 12 05 85

contact@opticourtage.com 
ZZZ�JDUDQWLH�ƬQDQFLHUH�DJHQFH�GH�YR\DJHV�FRP

3UL[{��»�SDUWLU�GH�����HXURV�77&�SDU�DQ

7DX[{��GH�������»������GX�PRQWDQW�FDXWLRQQÄ

8Q�FRPSOÄPHQW�GH�UHYHQXV�SRXU�YRWUH�HQWUHSULVH

Étude de faisabilité VRXV���K�HW�XQH�RƪUH�VRXV����MRXUV�RXYUÄV
7DULƬFDWLRQV�FRPSÄWLWLYHV�HW�VWDEOHV
&RQWUH�JDUDQWLHV�OLPLWÄHV�RX�QXOOHV – en fonction de la situation 
ƬQDQFLÃUH�GH�O
HQWUHSULVH�HW�GH�O
DQDO\VH�GH�O
DVVXUHXU�FDXWLRQ
*HVWLRQ�WUÃV�VLPSOH, rapide et souple
)RUWHV�FDSDFLWÄV�G
LQWHUYHQWLRQ{��MXVTX
»����0b�HQ�SRRO
8QH�ÄTXLSH�GH�SURIHVVLRQQHOV�»�YRWUH�ÄFRXWH

Partenariat fort avec le OHDGHU�GH�OD�5&�352�7285,60(
3ULPHV�WUÃV�FRPSÄWLWLYHV et forfaitaires (pas de rétroactivité)
&RXYHUWXUHV�UHQIRUFÄHV pour les destinations USA / CANADA
)UDLV�GH�GÄIHQVH�DX�SÄQDO�HPSOR\HXU�LQFOXV
3DV�GH�IUDQFKLVH sur frais de défense et dommages corporels
$XFXQH�VRXV�OLPLWDWLRQ�5& et excellente gestion des sinistres

MUTUELLE ET PRÉVOYANCE COLLECTIVE

2EOLJDWRLUH�SRXU�WRXWH�HQWUHSULVH�»�SDUWLU�GX��HU�MDQYLHU�����

Des contrats UHVSHFWDQW�OD�FRQYHQWLRQ�FROOHFWLYH
Des WDULƬFDWLRQV�WUÃV�SHUIRUPDQWHV�	�G
H[FHOOHQWHV�JDUDQWLHV
Un UÄVHDX�WLHUV�SD\DQW�WUÃV�ÄWHQGX
La prise en charge des IUDLV�GH�VDQWÄ�QRQ�UHPERXUVÄV suivant options
Une LQIRUPDWLRQ�RQOLQH�FRQWLQXH des salariés
Une GÄGXFWLELOLWÄ�GHV�FRWLVDWLRQV�

Une VRXVFULSWLRQ�RQOLQH par vos collaborateurs
Un LQWÄUHVVHPHQW�ƬQDQFLHU��
UÄPXQÄUDWLRQ�SRXU�O
HQWUHSULVH�HW�FKÃTXHV�FDGHDX[
Des VROXWLRQV�G
DVVXUDQFHV�FRPSOÃWHV�SRXU�OHV�YR\DJHXUV
Des WDULƬFDWLRQV�WUÃV�FRPSÄWLWLYHV pour les groupes
/
HQVHPEOH�GHV�JDUDQWLHV�DYDQW��SHQGDQW�HW�DSUÃV�OH�YR\DJH
Une gestion des indemnisations �{]ÄUR{��SDSLHU

CONTACTEZ-NOUS
pour une étude sans engagement

Assurances
$JHQFHV�GH�9R\DJH

Créations
Reprises
Renégociations

$JHQFHV�GH�YR\DJHV�s�7RXU�2SHUDWRUV�
$VVRFLDWLRQV�s�2ƯFHV�GX�WRXULVPH

IMPORTANT

Nouvelle modalités de calcul de la garantie 
financière La garantie est désormais 

ILLIMITEE pour TOUS LES OPERATEURS

agences de voyages
tours operators
agences réceptives
association touristiques
office du tourisme

NOS OFFRES

Evolution législative  décret N  du  septem re 



NOS ASSUREURS ET
CAUTIONNEURS PARTENAIRES

Tous nos partenaires cautionneurs et assureurs sont 
agréés et présentent G
H[FHOOHQWHV� VROYDELOLWÄV{
ƬQDQFLÃUHV. Nous travaillons régulièrement avec 6 
cautionneurs indépendants (5 français et 1 étranger) 
et 2 partenaires spécialisés pour la RC PRO, la Multi-
risques Local Professionnel et la santé collective.

7RXV�FHV�SDUWHQDLUHV�RƪUHQW{�
r�une ƬDELOLWÄ�GDQV�OH�WHPSV�HW�VWDELOLWÄ�GHV�WDX[
r�GHV�WDULƬFDWLRQV�FRPSÄWLWLYHV
r�XQH�WUÃV�ERQQH�VDQWÄ�ƬQDQFLÃUH

NOTRE FONCTIONNEMENT,
NOS ENGAGEMENTS, NOS CONTRATS

8QH�ÄWXGH�GH�IDLVDELOLWÄ�sous 24h
'HV�RƪUHV�sous 10 jours ouvrés
'HV�WDULƬFDWLRQV�stables et compétitives
Des contre-garanties négociées ou nulles
De fortes capacités d'encours{��MXVTX
»����0b�HQ�SRRO
Des contrats complets�HQ�WHUPHV�GH�JDUDQWLHV��DYHF�GHV�
franchises faibles
Une gestion rigoureuse et réactive des sinistres et 
GHV�DVVXUHXUV�FRQVHLOV�à vos côtés

NOTRE HISTORIQUE

OPTICOURTAGE�HVW�XQ�FDELQHW�GH�FRXUWDJH�VSÄFLDOLVÄ�
GDQV� O
DFFRPSDJQHPHQW� GHV� SURIHVVLRQV� UÄJOHPHQ-
WÄHV��1RXV�DFFRPSDJQRQV�DX�TXRWLGLHQ�OHV�agences de 
voyages�� OHV� tour-operators�� OHV� associations et les 
RƯFHV�GH�WRXULVPH pour négocier ou renégocier leurs 
FRQWUDWV� G
DVVXUDQFHV� HW� OHXUV� JDUDQWLHV� ƬQDQFLÃUHV��
1RV� SDUWHQDLUHV� VRQW� UHFRQQXV� SRXU� OD� ULJXHXU� GH� OD�
JHVWLRQ�GHV�souscriptions�DLQVL�TXH�GHV�sinistres.

Une protection optimale pour votre entreprise, vos salariés, et vos clients
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LES RISQUES COUVERTS PAR NOTRE PROGRAMME D'ASSURANCES TOURISME

Vos assurances À quoi sert cette assurance ? Couverture et fonctionnement

RC PROFESSIONNELLE

MULTIRISQUES LOCAL PRO

MUTUELLE & SANTÉ T.N.S.

MUTUELLE COLLECTIVE

PRÉVOYANCE COLLECTIVE

GARANTIE FINANCIÈRE

ASSURANCE VOYAGES

à partir de 930€ / an

à partir de 250€ / an

à partir de 35€ / an

à partir de 35€ / an

de 0,25% à 3,9%

à partir de 15€ / voyageur

contrat cadre

r�'ÄFÃV�G
XQ�YR\DJHXU�ORUV�G
XQH�H[FXUVLRQ
r�$QQXODWLRQ�G
XQ�SUHVWDWDLUH�DX�GHUQLHU�PRPHQW
r�0ÄFRQWHQWHPHQW�G
XQ�FOLHQW�VXU�OD�TXDOLWÄ�G
XQH�
prestation

r�*DUDQWLH�UHPSODFHPHQW�YDOHXU�»�QHXI��DXFXQH�
GÄFRWH��PRQGH�HQWLHU�SRXU�OHV�PDWÄULHOV�LQIRUPDWLTXHV�
Ƭ[HV�HW�SRUWDEOHV�
r�%ULV�GH�YRWUH�YLWULQH
r�3URWHFWLRQ�MXULGLTXH�LQFOXVH
r�$VVLVWDQFH�FRPPXQLFDWLRQ�GH�FULVH

r�3ULVH�HQ�FKDUJH�HQ�FDV�G
LQFDSDFLWÄ�GH�WUDYDLO��
G
LQYDOLGLWÄ��GÄFÃV
r�5HQWHV�ÄGXFDWLRQ�HW�FRQMRLQW�VXUYLYDQW�RSWLRQQHOOHV
r�*ÄUDQW�PDMRULWDLUH�RX�DXWR�HQWUHSUHQHXU

r�$FKDW�G
XQH�SDLUH�GH�OXQHWWHV���
r�&RQVXOWDWLRQ�G
XQ�VSÄFLDOLVWH�KRUV�IRUIDLW���
r�+RVSLWDOLVDWLRQ���
r�&RQVXOWDWLRQ�G
XQ�RVWÄRSDWKH���

r�3ULVH�HQ�FKDUJH�HQ�FDV�G
LQFDSDFLWÄ�GH�WUDYDLO��
G
LQYDOLGLWÄ��GÄFÃV
r�'ÄFÃV�G
XQ�FROODERUDWHXU
r�5HQWHV�ÄGXFDWLRQ�HW�FRQMRLQW�VXUYLYDQW�RSWLRQQHOOHV

r�'ÄSÏW�GH�ELODQ�GH�YRWUH�HQWUHSULVH
r�/LTXLGDWLRQ�MXGLFLDLUH�GH�YRWUH�HQWUHSULVH
r�3HUWHV�GHV�DFRPSWHV�YHUVÄV�SRXU�OD�UÄVHUYDWLRQ

8QH�FRXYHUWXUH�FRPSOÃWH��$9$17��3(1'$17��
APRES le voyage
r�$QQXODWLRQ�GHUQLÃUH�PLQXWH�SRXU�UDLVRQV�
personnelles
r�)DLOOLWH�GH�OD�FRPSDJQLH�DÄULHQQH
r�*UÃYH�GX�SHUVRQQHO�GH�OD�FRPSDJQLH
r�$YLRQ�PDQTXÄ��UHWDUG�GH�EDJDJHV��DVVXUDQFH�5&
r�$FFLGHQW�ORUV�GX�YR\DJH�»�O
ÄWUDQJHU
r�5HWRXU�LPSRVVLEOH��FDWDVWURSKH�QDWXUHOOH�
r�9RO�GH�PDWÄULHO�SURIHVVLRQQHO
r�(VFDOH�GH�FURLVLÃUH�PDQTXÄH���ÄSLGÄPLHV�f

8Q�RXWLO�ZHE�VHUYLFH�PLV�»�YRWUH�GLVSRVLWLRQ�
pour souscrire online 
Une rémunération complémentaire pour votre 
entreprise 
8QH�IRUPDWLRQ�JUDWXLWH�GH�YRV�FROODERUDWHXUV
8QH�PRWLYDWLRQ�SRXU�YRV�VDODULÄV��FKÃTXHV�
FDGHDX[��
8QH�JHVWLRQ�UDSLGH�	�VLPSOH�GHV�LQGHPQLVDWLRQV
8QH�JHVWLRQ�GÄPDWÄULDOLVÄH�GHV�VLQLVWUHV��
&RQWUDW�HQ�LQFOXVLRQV�SRXU�OHV�72�LQFOXDQW�OHV�
garanties minimales légales

,QGHPQLVDWLRQ�IRUIDLWDLUH�RX�VHPL�IRUIDLWDLUH
0DO�GH�GRV�HW�SUREOÃPH�SV\FKRORJLTXH�SULV�HQ�
compte selon contrat
'RXEOHPHQW�GHV�JDUDQWLHV�SRVVLEOH�HQ�FDV�G
DFFLGHQW
5ÄGXFWLRQ�SRXU�OD�VRXFULSWLRQ�PXWXHOOH���SUÄYR\DQFH

/H�PRQWDQW�GH�OD�JDUDQWLH�HVW�Ƭ[Ä�»�XQ�PLQLPXP�GH�
����.b�HQ�����
/HV�QRXYHOOHV�PRGDOLWÄV�GH�FDOFXO�LQGXLVHQW�XQ�
GRXEOHPHQW�HQ�����
$FFRPSDJQHPHQW�GHV�FUÄDWHXUV�HW�UHQÄJRFLDWLRQV�
GHV�FRQWUDWV
,QWHUYHQWLRQ�G
DVVXUHXUV�FDXWLRQ�LQGÄSHQGDQWV�GX�
VHFWHXU�EDQFDLUH

,QGHPQLVDWLRQ�IRUIDLWDLUH�RX�VHPL�IRUIDLWDLUH
3OXVLHXUV�QLYHDX[�GH�JDUDQWLHV�SURSRVÄV�
5HQIRUWV�SRVVLEOHV�SRXU�OH�GHQWDLUH�HW�O
RSWLTXH
([FHOOHQWH�JHVWLRQ�YLD�XQ�YDVWH�UÄVHDX�WLHUV�SD\DQW

5ÄGXFWLRQV�VSÄFLDOHV�SRXU�OHV�FUÄDWHXUV�OHV�
premières années
,QGHPQLVDWLRQ�IRUIDLWDLUH�RX�VHPL�IRUIDLWDLUH�
&RQWUDWV�ÄOLJLEOHV�Loi Madellin

7DULƬFDWLRQ�UDSLGH�HW�WUÃV�DYDQWDJHXVH
3DV�GH�UÄJXODULVDWLRQ�HQ�ƬQ�G
DQQÄH�
6RXVFULSWLRQ�VLPSOH��RQOLQH�DYHF�QRV�FROODERUDWHXUV
3DUWHQDULDW�DYHF�OH�OHDGHU�GH�OD�5&�352

&RQWUDW�Tous Risques Sauf
*DUDQWLHV�UHPSODFHPHQW�YDOHXU�»�QHXI��DXFXQH�
GÄFRWH��PRQGH�HQWLHU�SRXU�OHV�PDWÄULHOV�
LQIRUPDWLTXHV�Ƭ[HV�HW�SRUWDEOHV
$XFXQ�IUDLV�GH�JHVWLRQ
&RXYHUWXUH�IRUIDLWDLUH�SRXU�OHV�SHUWHV�ƬQDQFLÃUHV

���6HORQ�FRQWUDW
���0RQWDQWV�UHPERXUVÄV�VHORQ�FRQWUDW�FKRLVL




